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Zusammenfassung

Bei der PSI Software SE soll eine Anwendung zur Reorganisation der Ausbildung entwickelt
werden. Diese soll einerseits das abgeschaltete Berichtsheft-Verwaltungstool der IHK Aachen
ablosen und andererseits die internen Ausbildungsabldufe unterstiitzen. Daraus ergeben sich
zwei Kernfunktionalitdten, die das System bereitstellen muss: Die Verwaltung von Ausbil-
dungsnachweisen und eine Dokumentationsmoglichkeit fiir wochentliche Statusmeetings.

In dieser Arbeit wird eine entsprechende Webanwendung konzeptioniert. Dafiir wird zuerst
eine Marktanalyse durchgefiihrt. Hierbei wird festgestellt, dass die zur Verfiigung stehen-
den Systeme entweder den falschen Funktionsumfang bieten oder zu hohe Kosten mit sich
bringen. Diese Erkenntnis begriindet den Entschluss eine eigene Anwendung zu entwickeln.
Um eine konkrete Konzeption zu erméglichen, werden im Rahmen einer Anforderungsana-
lyse zunéchst verschiedene User-Stories ermittelt. Aufbauend darauf wird dann ein auf der
Client-Server-Architektur basierendes Umsetzungskonzept erarbeitet. Dieses beschreibt alle
bendtigte Komponenten und enthélt zudem bereits ein Persistenzkonzept. In einem néchsten
Schritt kann auf Basis des in dieser Arbeit vorgestellten Konzepts die Implementierung mit
dem Framework Angular erfolgen.
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1 Einleitung

1.1 Motivation und Ziel der Arbeit

Als wachsendes Unternehmen beabsichtigt die PSI Software SE zu expandieren. Mit der dualen
MATSE-Ausbildung hat der Standort in Aachen eine sehr gute Moglichkeit, neue Mitarbeiter
zu gewinnen. Daher wird das Ausbildungsprogramm in den letzten Jahren weiter gefordert
und vergroflert.

Die Ausbildenden sind in der Verantwortung, die Auszubildenden so zu unterstiitzen, dass ein
erfolgreicher Abschluss der Ausbildung mdéglich ist. Dazu miissen wéhrend der Ausbildung die
Anforderungen der Industrie- und Handelskammer, kurz der IHK erfiillt werden. Eine Vorgabe
der IHK sind die Ausbildungsnachweise, die regelméfig gefithrt werden miissen. In den Nach-
weisen sollen die Auszubildenden berichten, welche Aufgaben sie in dem Ausbildungsbetrieb
iibernommen haben und was sie dabei gelernt haben. Diese Ausbildungsnachweise miissen
von den Ausbildenden gepriift werden. Bis zum 1. August 2025 hat die IHK Aachen selber
ein Portal zum Verwalten dieser Ausbildungsberichte gewéhrleistet. Dies wurde allerdings
eingestellt, was alle Ausbildungsbetriebe zu einer Umstellung nétigte. Bei der PSI wurde der
Einfachheit halber entschieden, die Nachweise iiber einen simplen E-Mail-Verkehr zwischen
den Ausbildenden und den Auszubildenden kontrollieren zu lassen. Dieser Prozess ist jedoch
nicht optimal und fiihrt zu dem Wunsch nach passenderen Anwendung.

Ein zusétzlicher Teil des Ausbildungsangebots bei der PSI sind wochentliche Statusmeetings.
Sie sind keine Vorgabe der IHK, aber ein von den Auszubildenden wertgeschétzter Termin.
In diesem Meeting erhalten die Ausbildenden einen Uberblick iiber die anstehenden und
abgeschlossenen Aufgaben der Auszubildenden. Auflerdem gibt das Meeting den Ausbildenden
die Chance, wichtige Ereignisse zum Unternehmen oder innerhalb der Ausbildung anzuspre-
chen und mit den Auszubildenden auszudiskutieren. Diese Statusmeetings werden von den
Ausbildenden dokumentiert und im Anschluss an die Auszubildenden weitergeleitet, sodass
alle Zugriff auf die Dokumentation erhalten. Auch dafiir werden derzeit E-Mails versendet.
Durch eine Anwendung soll die Dokumentation iiberarbeitet und auch der Umgang mit dieser
verbessert werden.

Mit der immer groffer werdenden Dimension der Ausbildung verstarkt sich das Bediirfnis nach
neuen Strukturen, die sowohl die Ausbildenden als auch die Auszubildenden unterstiitzen
sollen.

Ziel dieser Arbeit ist daher die Konzeptionierung einer Anwendung, die die Organisation der
Ausbildungsnachweise und Statusmeetings bei der PSI Software SE unterstiitzt.
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1.2 Herangehensweise

Zuerst wird in Kapitel 2 untersucht, welche Anwendungen bereits von externen Anbietern
existieren und ob diese den Prozessen bei der PSI entsprechen. Dabei wird zwischen der
Ausbildungsnachweisverwaltung und einer Dokumentationsinstanz unterschieden.

Anschlieflend wird in Kapitel 3 auf Basis der verglichenen Systeme und den bisherigen Abldufen
genauer analysiert, welche Anforderungen an die Anwendung bestehen. Es werden funktionale
und nicht-funktionale Anforderungen an die Anwendung aufgestellt und in Form von User
Stories festgehalten.

In Kapitel 4 wird eine zur Implementierung verwendbare Architektur vorgestellt. Weitergehend
wird konkret auf die erarbeiteten Anforderungen eingegangen und ein Vorschlag zu Umsetzung
der Anwendung in den vorgestellten Strukturen geliefert. Dabei wird auf die zentralen Frontend-
und Backend-Komponenten sowie auf die Datenspeicherung und die Kommunikation zwischen
den Komponenten eingegangen.

Zuletzt werden in Kapitel 5 mogliche Erweiterungen der konzeptionierten Anwendung vorge-
stellt.




2 Stand der Technik

In diesem Kapitel wird der aktuelle Stand der Technik im Bereich der Ausbildungsverwaltung
und Statusmeetings untersucht. Da es keine Anwendung gibt, die die beiden Hauptfunktionali-
taten vereint, wird die Marktanalyse getrennt vorgenommen. Dabei wird aufgezeigt, welche
Systeme und Anwendungen derzeit fiir die Verwaltung von Ausbildungsnachweisen existieren
und wie die Abldufe der Durchfithrung und Dokumentation von Statusmeetings sind. Ziel
ist es, die bestehenden Losungen hinsichtlich ihrer Funktionalitét, ihrer Vor- und Nachteile
sowie ihrer Eignung fiir unsere spezifischen Anforderungen zu analysieren und eine Losung zu

finden.

2.1 Ausbildungsnachweise

Zu Beginn meiner Ausbildung gab es bereits ein etabliertes System. Als Teil der organisato-
rischen Web-Anwendung AzubiOnline gab es einen Bereich, der sich Berichtsheftfiihrung
nannte. Die einzige Funktionalitit dieses Bereiches war die Verwaltung der Ausbildungsnachwei-
se. AzubiOnline ist bis heute noch aktiv und zugénglich, da es sich um die offizielle Anwendung
zur Verwaltung von Ausbildungen handelt. Was allerdings im Sommer 2025 abgeschaltet
wurde, ist die digitale Berichtsheftfiihrung. Als Alternative hat die IHK Aachen eine Reihe
von anderen Anwendungen, die sich auf Berichtsheftfithrungen in Ausbildungen fokussieren,
empfohlen. [1]

Durch diese Abschaltung waren auch wir gezwungen, eine Losung zu finden. Als Zwischenlo-
sung haben wir uns der Einfachheit halber gegen eine Anwendung entschieden. Stattdessen
werden die Ausbildungsnachweise am Ende des Monats per E-Mail an die Ausbildenden
gesendet. Auch das Feedback zu den Ausbildungsnachweisen erfolgt {iber den E-Mail-Verkehr.
Fiir das Abspeichern der Nachweise sind die Auszubildenden eigenstdndig verantwortlich.
Dieses System funktioniert zwar, ist allerdings nicht optimiert. Es verlangt viel Organisation
auf beiden Seiten der Ausbildung. Die Auszubildenden miissen die Ausbildungsnachweise
lokal organisiert abspeichern und daran denken, ihre Ausbildungsnachweise abzuschicken. Die
Ausbildenden auf der anderen Seite erhalten am Anfang jeden Monats E-Mails mit Ausbil-
dungsnachweisen im Anhang, die sie selber herunterladen und organisieren miissen. Das kann
zum Beispiel zu Verwechslungen der Auszubildenden oder Vernachléssigung eines fehlenden
Ausbildungsnachweises fithren. Um diese Schwachstellen zu beseitigen, méchten wir uns von
der Zwischenlésung entfernen und eine optimierte Anwendung nutzen.

Die von der IHK Aachen empfohlenen Anbieter verfiigen alle iber die grundlegenden Funktio-
nalitdten. Die Auszubildenden konnen ihre Ausbildungsnachweise schreiben, die Ausbildenden
haben Einsicht und kénnen Feedback geben. Jedoch sind die Prozesse nicht immer vollstandig
nach unseren Bediirfnissen geregelt. So ist es beispielsweise bei Azubiheft nicht moglich,
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einen Ausbildungsnachweis hochzuladen. Stattdessen kann nur online eine Vorlage ausgefiillt
werden. Diese Vorlage ist fiir eine tagliche Ausfiillung ausgelegt und somit unbrauchbar fiir
uns. Eine Umstellung auf tigliche Ausbildungsnachweise wiirde zu einem Uberma$l an Organi-
sation fiihren, und ist nicht fiir eine Ausbildung im Mathematischen und Informatischen Feld
ausgelegt. Es kommt durchaus vor, dass eine Aufgabe liber mehrere Tage andauert und dann
nicht in verschiedenen Ausbildungsnachweisen erklart werden sollte. [2]

Viele Anbieter bieten auch eine mobile Anwendung an, in der sowohl Auszubildende als
auch Ausbildende alle Funktionen mobil nutzen kénnen. So legt auch Zubido besonders
viel Wert auf ihre Mobilitdt. Obwohl uns zur Ausbildung ein dienstliches Mobiltelefon zur
Verfiigung gestellt wird, liegt der Fokus der Ausbildung auf einer Arbeit an einem stationiren
Computer, der jederzeit iiber einen Internetzugang verfiigt. Daher méchten wir eine Anwendung,
die hauptséachlich {iber einen Desktop erreichbar ist. So scheidet auch Zubido mit seinem
ausgepragten Appangebot aus. [3]

Ein anderer vorgeschlagener Anbieter fokussiert sich auf einen spielerischen Ansatz in der
Ausbildung. Azubi:web wirbt mit ausgeprigten Lernspielen und Duellfunktionen. Auch
die Organisation einer solchen Funktionalitdt tiberschreitet den Rahmen der Ausbildung
bei der PSI. Die Anwendung ist auf gréflere Unternehmen ausgelegt, in denen nicht jeder
Auszubildende Kontakt mit seinen Mitauszubildenden hat. [4]

Ahnliche Problematiken kommen bei Anbietern wie BLok und u-form auf. Sie legen zwar nicht
viel Wert auf den spielerischen Aspekt, sind aber eindeutig fiir groflere Ausbildungsbetriebe
ausgelegt. Sie vermarkten die vollstdndige Ausbildung zu organisieren, wobei das Berichtsheft
nur ein kleiner Teil des Produkts ist. Diese weiteren Funktionalitdten wiirden in unserer
Anwendung wahrscheinlich ungenutzt bleiben, miissen jedoch trotzdem bezahlt werden. [5]
[6]

Allgemein verlangen alle Anbieter mindestens eine regelméflige Zahlung. Die Preise variieren in
den Basisprodukten zwischen 1€ und 4€ pro Auszubildender pro Monat. Bei durchschnittlichen
6 Auszubildenden, die bei der PSI in Ausbildung sind fiihrt das zu 72€ - 288€ an jahrlichen
Kosten. Im Vergleich zu den vorherigen kostenlosen Vorgéngen wiirde uns eine giinstigere
Variante mehr Zusagen.

Eine kostenlose Alternative der RWTH Aachen hat sich im Laufe der Arbeit ergeben. Von
den MATSE-Diensten wurde am 9.12.2025 angekiindigt, dass im ersten Quartal des Jahres
2026 die Plattform Anubis zur Verfiigung stehen soll. Da bisher keine weiteren Informationen
zu dem Umfang der Anwendung bekannt sind, l&sst sich nicht einschétzen, ob die Anwendung
den Anforderungen der PSI gerecht werden kann. Allerdings kann davon ausgegangen werden,
dass die Anwendung von Auszubildenden des IT-Centers erstellt wurde, was bedeutet, dass
auch Anubis sich an dem abgeschalteten Berichtsheft von AzubiOnline orientiert. Mit dem
Versprechen, dass die Anwendung an den Start gehen wird kann mit Bugs zu rechnen sein,
dessen Bearbeitung bei der RWTH und daher aufier unserer Verantwortung liegt. Auch in dieser
Anwendung werden die Server erneut extern gehandhabt. Da zu dem aktuellen Stand keine
weiteren Informationen existieren, kann die Anwendung nicht weiter in Betracht genommen
werden. [Anhang A]

In die Entscheidung gegen die vorgestellten Angebote fliefit auch ein, dass selbst die umfang-
reicheren Anbieter keine passende Losung fiir unsere Statusmeetings bereitstellen.
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2.2 Statusmeetings

Die Statusmeetings finden wochentlich freitags statt und folgen immer dem gleichen Ablauf.
Alle Beteiligten der Ausbildung, was meist nur die Auszubildenden und Ausbildenden sind,
treffen sich zusammen. Zu Beginn gibt es einen allgemeinen Themenblock der Ausbildenden,
in dem Themen besprochen werden, die in der Woche aufgekommen sind, oder allgemein
relevant sind. Anschlieend werden alle Auszubildenden der Reihe nach gebeten zu berichten.
Relevant sind die Aufgaben, die in dieser Woche geschafft wurden, die Aufgaben, die in der
folgenden Woche anstehen und relevante Themen aus dem Studium. Zu den sogenannten
Uni-Themen gehoren Klausurtermine, aber auch personliche Einschatzungen der Module. Die
Uni-Themen werden allerdings nicht jede Woche besprochen, sondern nur sobald sich etwas
dndert oder Bedarf zur Dokumentation besteht. Das vollstdndige Statusmeeting wird von
den Ausbildenden auf einer OneNote-Seite dokumentiert. Am Ende des Meetings wird allen
Teilnehmern ein Screenshot der Dokumentation via E-Mail zugeschickt.

Dieser Prozess ist ein wichtiger Teil der Ausbildung bei der PSI und ein grofler organisatorischer
Prozess. Die Ausbildenden miissen vor dem Statusmeeting die Dokumentation kopieren und
eventuell Anpassungen machen. So kam der Wunsch nach einer Hilfestellung auf.

Als Alternative zu den One-Note Seiten gab es keine direkten Vorschlége. Bisher wird auch
im Unternehmen fiir andere Projekte kein Tool verwendet. Die Projekte werden iiber das
Ticketsystem Jira organisiert und in Meetings wird lediglich gemeinsam iiber die Tickets
geschaut und anhand dieser werden dann auch die Aufgaben verteilt und protokolliert. Fiir
die Ausbildung ist eine Adaption jedoch unpraktisch, da die Auszubildenden im Verlauf
der Ausbildung in den Projekten mitarbeiten. Die Tickets miissten dann aus den Projekten
geklont werden, um sie dem Ausbildungsprojekt zuordnen zu koénnen. Das fihrt zu einer
doppelten Auslastung der Auszubildenden und neue Méglichkeiten zur Verwirrung, welches
Ticket sich nun bei wem und in welchem Status befindet. Diese Variante ist also keine plausible
Alternative.

Mit ein wenig Recherche kommt man auf verschiedene Anbieter, die auf Statusmeetings und
deren Dokumentation spezialisiert sind. Sie erlauben, Meetings zu planen und regelméfig
vorbereitete Vorlagen einzustellen. Allerdings sind die meisten Anwendungen darauf aus, das
Meeting zu ersetzen. Das erreichen sie indem alle Teilnehmer anstelle von einem Meeting
eigenstédndig ihren Fortschritt eintragen. Unsere Recaps dienen zwar auch den Ausbildenden
dazu den aktuellen Status der Auszubildenden in ihren Aufgaben einzuordnen. Thre zweite
Funktion ist es jedoch den Auszubildenden eine Moglichkeit zu geben alles Mogliche an Themen
mit den Ausbildern in einer geschlossenen Veranstaltung zu besprechen. Um diesen Aspekt
nicht zu vernachléssigen, ist es keine Option das Statusmeeting ausfallen zu lassen und eine
digitale Umfrage einzurichten. Anwendungen wie zum Beispiel Friday setzen hauptséchlich
auf diesen Ansatz und scheiden daher in der Auswahl aus.[7]

Natiirlich geht nicht jede Anwendung die digitale Meetings anbietet davon aus, dass das Meeting
daraufhin ersetzt wird. Parabol als Beispiel bietet an, dass die Statusupdates ohne Meeting
und asynchron ablaufen oder auch dass alle synchron ihre Daten eingeben. Anschliefflend kénnen
die Ergebnisse besprochen werden und daraus resultierende Aufgaben zugeteilt werden. Ein
grofler Vorteil von Parabol ist das kostenlose Angebot, was die Organisation von zwei Teams
erlaubt. Zusétzlich wird angeboten, dass alle Beteiligten eine Zusammenfassung zugeschickt
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bekommen, sobald das Meeting beendet wird, was eine Eigenschaft ist, die erhalten bleiben
soll. Die Meetings lassen sich auch einplanen, sind jedoch sehr dynamisch angelegt. Jedes
Meeting miissen alle Beteiligten die eingestellten Fragen erneut beantworten. Daten, die nur
selten verdndert werden, wie der Studienbereich, lassen sich nicht ohne Weiteres einstellen,
und auch das Eintragen allgemeiner Besprechungsthemen ist umsténdlich. Damit ist Parabol
eine gute Alternative, die jedoch gewisse Einschrénkungen mitbringt.[8]

Ein alternativer Ansatz zum eigenen Jira Projekt wére eine Anwendung die eine Kollaboration
mit Jira eingeht. Dadurch wiirden alle Tickets die die Auszubildenden bearbeiten nur verlinkt
werden. Ein solches Angebot hat zum Beispiel weekdone. Es bietet eine Vielzahl an Statistiken
und verschiedenen Ansichten, die den Projektleitenden, also in unserem Anwendungsfall
den Ausbildenden, helfen, den Uberblick iiber das Team zu behalten. Die Problematik ist,
dass es sich um eine kontinuierliche Ticketverwaltung handelt. Unser Bedarf ist jedoch eine
Zustandsaufnahme des wochentlichen Stands, der allen zur Verfiigung gestellt wird. Zusétzlich
miissen solche Anwendungen gewisse Sicherheitsvorgaben erfiillen, was dafiir sorgt, dass sie
kostenintensiver sind. Daher ist auch dieser Vorschlag nicht geeignet. [9]

Generell sind Sicherheit und der Datenschutz Aspekte, die in die Entscheidung einflieflen.
Externe Anbieter bieten eine erhéhte Ausfallsicherheit. Dagegen steht allerdings das Risiko,
dass unklar ist, was mit den Daten in Falle eines Ausfalls passiert. Auch bei einem stabil
laufenden Anbieter ist es unsicher, wo die Daten gespeichert werden. Bei einer In-House-
Alternative wiirde diese Unsicherheit wegfallen. Obwohl es zu mehr Ausfallen kommen kann,
ist jederzeit vergewissert, dass alle Daten firmenintern bleiben. Da in unserem Anwendungsfall
die Datensicherheit stiarker gewichtet wird als die Ausfallsicherheit liegt es nahe eine eigene
Alternative zu entwickeln.

Allgemein besteht zusétzlich der Wunsch die Statusmeetings und die Ausbildungsnachweise
zusammengzufithren, was von keiner der vorgestellten Anwendungen gewahrt wird. Da sich
weder fiir die Ausbildungsnachweise noch fiir die Statusmeetings ein perfekter Kandidat findet,
haben wir uns entschieden, eine eigene Anwendung zu schaffen. Diese soll nun im Weiteren
genauer geplant werden.




3 Anforderungsanalyse

Mit dem Wunsch nach einem eigenem Produkt ist es notwendig, eine eigene ausfiihrliche
Analyse durchzufiihren, welche Anforderungen an eine Anwendung bestehen. Die Analyse
und die daraus resultierenden Ergebnisse werden in diesem Kapitel aufgelistet. Dazu wer-
den vorerst die speziellen Anforderungen, die an die Ausbildungsnachweis-Funktion und die
Statusmeetings gestellt sind, erarbeitet und anschlielend weitere Aspekte, wie zum Beispiel
Benutzerverwaltungen, betrachtet.

3.1 Ausbildungsnachweise

Fiir die Anforderungen, die an die Ausbildungsnachweisanwendung bestehen, kénnen die
Ablaufe aus dem abgeschalteten AzubiOnline iibernommen werden. Die Hauptfunktionalitdten
dieser Abldufe werden zur Veranschaulichung in einem Anwendungsfalldiagramm dargestellt.

Ausbildungsachweise-Abgabe-Anwendung

Ausbildungsnachweis
hochladen Ausbildungsnachweis
/ 1.0 iiberarbeiten N
] /.
o
B usbildungsnachweis priifert D—/’/

<<Extend>>

< R - - - - extension points
anfordern ' . -
! Bericht gepriift

Auszubildende:r '
condition: {abgelehnt}
extesion points: {Bericht geprift}

Ausbilder:in

Abbildung 3.1: Visualisierung des Abgabeprozesses von Ausbildungsnachweisen

Die Auszubildenden sollen jederzeit einen neuen Ausbildungsnachweis hochladen kénnen.
Dieser Nachweis wird dann so abgespeichert, dass die Ausbildenden Zugriff erhalten. Die
Ausbildenden sollen dann die Ausbildungsnachweise tiberpriifen konnen. Sie entscheiden, ob sie
den Ausbildungsnachweis annehmen oder ablehnen. Wenn sie einen Nachweis ablehnen, sollen
sie den Auszubildenden einen Kommentar hinzufiigen miissen. So erhalten die Auszubildenden
eine Riickmeldung, was sie an ihrem Ausbildungsnachweis zu verbessern haben. Sie sollen
dann ihre Ausbildungsnachweise {iberarbeiten kénnen, um die Fehler auszubessern. Sobald
die Auszubildenden die Ausbildungsnachweise annehmen, sollen die Auszubildenden sie nicht
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mehr bearbeiten konnen. Die Ausbildenden sollen trotzdem noch jederzeit die Moglichkeit
erhalten den Nachweis abzulehnen, sollte ihnen im Nachhinein noch etwas auffallen.

Auflerdem sollen die Ausbildenden informiert werden, wenn Auszubildende einen Ausbildungs-
nachweis abgeben oder eine Abgabe iiberarbeiten. Zusétzlich méchten auch die Auszubildenden
informiert werden, sobald sich der Abgabestatus eines Ausbildungsnachweises &ndert. Durch
die Benachrichtigungen wird der Korrekturprozess beschleunigt.

Fine Anforderung, die nicht abgebildet wird, ist die Erinnerungen an ausstehende Ausbil-
dungsnachweise. Da die Auszubildenden dazu verpflichtet sind die Nachweise regelméfig
abzugeben, mochten sie gerne daran erinnert werden, falls in einem Monat noch kein Ausbil-
dungsnachweis abgegeben wurde. Allerdings unterscheidet sich, in welchen Abstédnden sie eine
Erinnerung erhalten mochten. Daher sollen die Auszubildenden einstellen kénnen, mit welcher
RegelméfBigkeit sie die Erinnerungen erhalten.

Um die Nutzerfreundlichkeit zu erhéhen, sollen die hochgeladenen Ausbildungsnachweise in der
Anwendung anschaulich dargestellt werden. Es soll nicht noétig sein, die Ausbildungsnachweise
herunterzuladen, um einen Einblick in sie zu erhalten. Stattdessen soll es eine Vorschau
geben, in der die hochgeladenen Ausbildungsnachweise angezeigt werden. Dennoch soll es
sowohl fiir die Auszubildenden als auch fiir die Ausbildenden eine Moglichkeit geben, die
Ausbildungsnachweise herunterzuladen und auszudrucken.

Zudem soll den Ausbildenden eine Moglichkeit zur Verfiigung gestellt werden, die abgegebenen
Ausbildungsnachweise filtern zu kénnen. So sehen sie einfach alle Nachweise eines Auszubilden-
den tibersichtlich ein. Alternativ kénnen sie die Ausbildungsnachweise aller Auszubildenden
auch nach ihrem Korrekturzustand filtern.

Eine Vorgabe der IHK-Aachen ist es, dass zu der Abschlusspriifung alle Ausbildungsnachweise
in ausgedruckter Form mitzubringen sind. Aulerdem kann jederzeit von der IHK beantragt
werden, einen Einblick in die Nachweise zu erhalten. Aus diesen Vorgaben ergibt sich, dass die
Auszubildenden jederzeit alle ihre Ausbildungsnachweise gesammelt ausdrucken kénnen sollen.

[1]
Aus datenschutzrechtlichen Griinden sollen die Auszubildenden nur Zugriff auf ihre eigenen

Ausbildungsnachweise erhalten diirfen. Die Ausbildenden brauchen diesen Zugang jedoch
zwingend.

ID | User Story

US1 | Als Auszubildende:r méchte ich meine Ausbildungsnachweise hochladen, damit
meine Ausbildenden Einblick erhalten und sie priifen konnen.

US2 | Als Auszubildende:r méchte ich meine Ausbildungsnachweise bearbeiten, um Fehler

verbessern zu kénnen.

US3 | Als Ausbilder:in mochte ich die eingereichten Ausbildungsnachweise korrigieren
kénnen, um deren Qualitit sicherzustellen.

US4 | Als Auszubildende:r méchte ich, dass meine Ausbildenden mir einen begriindenden
Kommentar abgeben, wenn ein Ausbildungsnachweis abgelehnt wurde, damit ich
weifl, was meine Fehler waren und ich sie verbessern kann.

US5 | Als Ausbilder:in mochte ich eine Nachricht erhalten, sobald die Auszubildenden
einen Ausbildungsnachweis hochgeladen haben, damit ich weifl, wann ich diesen
iiberpriifen muss.




3 Anforderungsanalyse

ID | User Story

US6 | Als Auszubildende:r mochte ich eine Nachricht erhalten, sobald die Ausbildenden
einen Ausbildungsnachweis iiberpriift haben, damit ich weif3, ob dieser genehmigt
wurde oder ich ihn tiberarbeiten muss.

US7 | Als Auszubildende:r méchte ich erinnert werden, falls ich einen Ausbildungsnachweis
noch nicht abgegeben habe, damit ich es nicht vergesse.

US8 | Als Ausbilder:in méchte ich die Ausbildungsnachweise online einsehen kénnen, damit
ich sie nicht herunterladen muss.

US9 | Als Auszubildende:r méchte ich meine Ausbildungsnachweise einzeln herunterladen
kénnen, um sie lokal abzuspeichern.

US10 | Als Ausbilder:in méchte ich die Ausbildungsnachweise filtern kénnen, um einen
besseren Uberblick zu erhalten.

US11 | Als Auszubildende:r méchte ich meine Ausbildungsnachweise gesammelt ausdrucken
konnen, damit ich diese zur Abschlusspriifung mitbringen kann.

US12 | Als Auszubildende:r mochte ich, dass nur meine Ausbildenden und ich meine Daten
einsehen konnen, damit meine Nachweise und das Feedback vertraulich bleiben.

Tabelle 3.1: Erarbeitete User-Stories fiir die Anwendung zur Abgabe der Ausbildungsnachweise

3.2 Statusmeetings

Von den Statusmeetings sollen die Abldufe iibernommen werden, die derzeitig aktiv sind.
Das Meeting soll weiterhin wochentlich stattfinden und die Inhalte sollen dokumentiert
werden. Auch das Zukommen lassen der Dokumentation nach Abschluss des Meetings soll
erhalten bleiben. Was jedoch verdndert werden soll, ist OneNote als Dokumentationswerkzeug.
Das inhaltliche Layout dieser Seiten hat sich allerdings bereits etabliert und soll deswegen
itbernommen werden. Ein Beispiel fiir eine solche Dokumentation sieht folgendermafien aus.
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Abbildung 3.2: OneNote-Seite eines Statusmeetings
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3.2 Statusmeetings

Auf dieser Vorlage findet sich ein organisatorischer Kopf des Statusmeetings (Nummer 1 in
der Abbildung 3.2) in dem festgehalten wird, an welchem Tag und zu welcher Startzeit das
Meeting stattfand. Auflerdem wird festgehalten, wer an dem Statusmeeting teilgenommen hat.
Dazu werden interne Abkiirzungen verwendet, die nur im Rahmen der Ausbildung existieren.
Sie werden meist aus dem Anfangsbuchstaben des Vor- und Nachnamens gebildet.

Aus diesem Bereich sollen alle Informationen weiterhin dokumentiert werden. Bei den Kiirzeln
soll zusatzlich gewéhrleistet sein, dass diese die Auszubildenden und auch die Ausbildenden
eindeutig identifizieren, damit es nicht zu Verwechslungen kommt. Da die Ausbildenden diesen
Kopf bereits vor dem eigentlichen Statusmeeting bearbeiten, sollen sie auch in der Anwendung
diese Informationen einstellen kénnen, bevor das Meeting eigentlich gestartet wird.

Anschliefend wird fir alle Auszubildenden ein personlicher Bereich ausgefiillt (Nummer 2
in der Abbildung 3.2). Ein grofiler Teil ist dabei die ,Verfiigbarkeit”, die einen Kalender
simuliert. Dazu wurde eine Tabelle angelegt, in der die Zellen farbig darstellen, ob die
Auszubildenden in der Woche des Statusmeetings und der folgenden verfiighar sind. Zudem
gibt es zwei weitere Tabellen: ,,Uni-Themen” und , Aufgaben”. Die Tabelle ,,Uni-Themen”
beinhaltet die Informationen zu den Universitdtsmodulen, die die Auszubildenden zu dem
Zeitpunkt belegen. Falls vorhanden Klausurtermine und Kommentare, Noten oder anderen
relevanten Anmerkungen werden diese vermerkt. In den ,Aufgaben” wird in dem linken Bereich
festgehalten, welche Aufgaben abgeschlossen wurden und auf der rechten Seite welche Aufgaben
in der folgenden Woche angegangen werden sollen. Zu beiden Seiten werden meist das Thema
oder Projekt und in einer separaten Spalte eine detailliertere Beschreibung erfasst.

Von diesem Bereich sollen die Verfiigbarkeiten nicht iibernommen werden. Sie werden vom
Sekretariat in den Firmenkalender eingetragen und die doppelte Notation schafft nur iiberfliissi-
gen Organisationsaufwand und kann unvollstdndig sein. Was die anderen Teile des persénlichen
Bereiches anbelangt, sollen diese iibernommen werden. Die Ausbildenden sollen weiterhin die
relevanten Informationen zu den Universitdtsmodulen und die Aufgaben der Auszubildenden
dokumentieren konnen.

Zuletzt wird einzig der Endzeitpunkt des Meetings dokumentiert (Nummer 3 in der Abbil-
dung 3.2). Auch dieses Element soll bestehen bleiben, um die Dauer des Statusmeetings
festzuhalten.

Mit dem Ubergang in eine Anwendung sollen die persénlichen Bereiche dynamisiert werden.
Die Bereiche sollen nur angezeigt werden, wenn die zugehorigen Auszubildenden auch an
dem Meeting teilnehmen. Ein weiterer aufgekommener Wunsch ist es, die Reihenfolge der
personlichen Bereiche vorzugeben. Durch die Erweiterung der Ausbildung ist es zu einer immer
wiederkehrenden Frage geworden, in welcher Reihenfolge die Auszubildenden ihren Status
vortragen sollen. Dieses Problem soll durch eine Vorgabe behoben werden. Trotzdem soll es
den Ausbildenden méglich bleiben Auszubildende vorzuziehen, sollte der Bedarf bestehen.

Zu den Anforderungen an das Layout der Dokumentation kommen Anforderungen an all-
gemeine Abldufe hinzu. Nach dem Abschlieflen eines Meetings sollen allen Teilnehmern die
Dokumentation zugeschickt werden kénnen. Auflerdem sollen alle Statusmeetings in einem
Archiv einsehbar sein. Dabei sollen den Ausbildenden alle Meetings zur Verfiigung stehen und
den Auszubildenden nur die Meetings, an denen sie teilgenommen haben.
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3 Anforderungsanalyse

ID | User Story
US13 | Als Teilnehmer:in méchte ich den Zeitpunkt und die Dauer des Statusmeetings
dokumentiert haben, damit ich die Dokumentation zeitlich zuordnen kann.
US14 | Als Ausbilder:in mochte ich angeben kénnen, wer an dem Statusmeeting teilgenom-
men hat, um die Anwesenheit zu dokumentieren.
US15 | Als Ausbilder:in mochte ich die allgemeinen Themen vor dem Meeting einstellen
kénnen, um diese im Statusmeeting besprechen zu kénnen.
US16 | Als Auszubildende:r méchte ich, dass alle Informationen zu meinen Aufgaben und
meinem Studium gesammelt dokumentiert werden, damit ich diese nicht zusammen-
suchen muss.
US17 | Als Ausbilder:in mochte ich die aktuellen und abgeschlossenen Aufgaben der Auszu-
bildenden und die Stimmung dazu dokumentieren, damit ich einen Uberblick iiber
die Auslastung und die Interessen erhalten kann.
US18 | Als Ausbilder:in mochte ich die Studienmodule und zugehoérige Informationen von
den Auszubildenden dokumentieren, um einen Uberblick iiber den Verlauf des
Studiums zu erhalten.
US19 | Als Ausbilder:in moéchte ich sonstige Wiinsche und Anmerkungen der Auszubildenden
eintragen konnen, um den Auszubildenden eine Moglichkeit zu geben sie zu dufern.
US20 | Als Ausbilder:in méchte ich eine Reihenfolge fiir die Auszubildenden vorgeschlagen
bekommen kénnen, damit ich diese nicht entscheiden muss.
US21 | Als Auszubildende:r méchte ich die Dokumentation der Statusmeetings zugeschickt
bekommen kénnen, damit ich sie lokal abspeichern kann.
US22 | Als Ausbilder:in méchte ich alle Statusmeetings jederzeit einsehen kénnen, um auf
vergangene Aufgaben der Auszubildenden eingehen zu kénnen.
US23 | Als Auszubildende:r méchte ich alle Statusmeetings an denen ich Teilgenommen habe
einsehen kénnen, um den Ausbildungsnachweis einfacher mit meinen Ergebnissen
zu fillen kann.

Tabelle 3.2: Erarbeitete User-Stories fiir die Anwendung zur Dokumentation der Statusmee-
tings

3.3 Sonstiges

Zu den zwei Hauptfunktionalitdten bestehen noch weitere Anforderungen an die Anwendung.
Wie in dem Stand der Technik bereits erarbeitet, gehtrt dazu keine mobile Anwendung, da
der Ausbildungsplan einen Schreibtisch als Arbeitsplatz vorsieht. So haben die Ausbildenden
und Auszubildenden immer einen Zugang zum Internet, was dazu fiihrt, dass auch eine offline
Anwendung nicht notwendig ist. Die Anwendung soll einfach und sicher zu erreichen sein. Das
bedeutet, dass die Nutzenden sich nur einmal in einer Sitzung anmelden miissen. Trotzdem
soll Datenschutz gewahrt werden und die Anwendung sicher mit den Nutzerdaten umgehen.

Da die Anwendung vorerst nur fiir die Ausbildung ausgelegt sein soll, ist es nicht notwendig
explizite Administratoren zu ernennen. Im Rahmen der Ausbildung kann die Verwaltung
der Anwendung in den Aufgabenbereich der Ausbildenden eingerechnet werden. Dennoch
muss zwischen Ausbildenden und Auszubildenden unterschieden, da sie unterschiedliche
Berechtigungen habe und differenzierte Ansichten benétigen. Zu der Verwaltung der Rollen
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3.3 Sonstiges

soll eine Benutzerverwaltung existieren. Die Ausbildenden sollen eine Moglichkeit haben neue
Nutzende anzulegen, grundlegende Anderungen wie den Namen oder die Berechtigungen
vorzunehmen und auch Nutzende zu entfernen. Auflerdem sollen sie die Passworter aller
Nutzenden zuriicksetzen kénnen, falls diese Vergessen werden.

Das Passwort zuriicksetzen sollen die Nutzenden auch selber aus der Anwendung koénnen,
sobald sie angemeldet sind. Allen Nutzenden sollen die Moglichkeit gegeben sein, einzustellen,
ob sie die Dokumentation nach dem Abschluss eines Statusmeetings per E-Mail zugeschickt
bekommen méchten oder ihnen die Einsicht im Archiv geniigt. Fiir die Auszubildenden soll es
zusatzlich noch Einstellungsmoglichkeiten fiir den Zeitraum der Erinnerungen an vergessene
Ausbildungsnachweise geben. Thnen sollen auch ihr Ausbildungsstart und ihr Ausbildungsende
angezeigt werden. Diese Daten zu bearbeiten soll jedoch in der Verantwortung der Ausbildenden
liegen.

1D User Story
US24 | Als Nutzer:in mochte ich die Anwendung einfach von meinem Arbeitsplatz erreichen
konnen, damit ich alles Notwendige problemlos in meinen Arbeitsalltag integrieren
kann.
US25 | Als Nutzer:in méchte ich mein Passwort nur einmal eingeben miissen, um einfach
durch die Anwendung navigieren zu kénnen.
US26 | Als Sicherheitsbeauftragte:r mochte ich eine sichere Anwendung, damit die Daten
geschiitzt sind.
US27 | Als Ausbilder:in méchte ich die Nutzenden verwalten kénnen, um einen sicheren
und zuverldssigen Betrieb gewéhrleisten zu kénnen.
US28 | Als Nutzer:in mochte ich mein Passwort zuriicksetzen lassen koénnen, damit ich,
falls ich mein Passwort vergesse, noch an meine Daten kommen kann.
US29 | Als Nutzer:in mochte ich mein Passwort zuriicksetzen kénnen, damit ich es &ndern
kann.
US30 | Als Auszubildende:r méchte ich meinen Ausbildungszeitraum einsehen kénnen, um
mir {iber die organisatorischen Formalitdten im Klaren zu sein.

Tabelle 3.3: Sonstige erarbeitete User-Stories fiir die Anwendung
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4 Konkrete Konzeptionierung

Mit den zuvor analysierten Anforderungen lésst sich nun eine Anwendung konkret konzeptio-
nieren. Zunéchst wird hierfiir ein geeignetes Architekturkonzept vorgestellt. Im Anschluss wird
dieses dann durch die Erarbeitung einzelner Komponenten konkretisiert. Dabei wird zwischen
Client-, Server- und Persistenzkomponenten unterschieden.

4.1 Systemarchitektur

In der Softwareentwicklung ist es iiblich, Software aufzuteilen und in Gruppen der gleichen
Verantwortungsbereiche einzusortieren. Dieses Prinzip nennt sich Separation of Concerns und
zielt darauf ab, Anwendungen testbarer und einzelne Komponenten leichter austauschbar zu
machen. Da sich diese Trennung bereits in kleineren Anwendungen etabliert hat, ist sie auch
in dieser Anwendung als Ziel sinnvoll. Jedoch ist die Trennung der Verantwortlichkeiten nur
ein Grundprinzip, dessen Umsetzung in der Praxis von verschiedene Softwarearchitekturen
unterstiitzt wird. [10]

Softwarearchitekturen geben strukturierte Modelle, Muster und Regeln vor, mit denen die
Aufteilung definiert werden. Es gibt Vorgaben zu der Organisation der Komponenten, der
Kommunikation zwischen den Komponenten und der Aufgabenbereiche, die von den Kom-
ponenten abgedeckt werden. Die verschiedenen Architekturen haben Vor- und Nachteile und
sind fir unterschiedliche Anwendungstypen geeignet. Fiir diese Anwendung bietet sich ein
Client-Server-Modell an, dessen Strukturierung nun genauer erldutert wird. [11]

4.1.1 Client-Server-Architektur

In dem Client-Server-Modell wird das System aufgeteilt in den Client, der Ressourcen anfragt,
und den Server, der die angefragten Daten bereitstellt. Viele Webanwendungen sind nach
diesem Modell entwickelt, da es sich anbietet einen Server aufzusetzen, der iiber das Internet
erreichbar ist und von verschiedenen Instanzen, den Clients, angesprochen werden kann.

Der Server, auch Backend genannt, hat verschiedene Aufgaben. Er ist verantwortlich die
Anfragen von den Clients anzunehmen und zu deuten, welche Ressourcen verlangt werden
und ob der Client berechtigt ist diese zu erhalten. Anschlieffend ist der Server fiir die Wei-
terverarbeitung zustidndig. Er sorgt fiir die Ausfithrung der Hauptlogik. Dazu gehort auch
der Zugriff auf Daten, falls erforderlich. Diese Daten kénnen in Datenbanken oder anderen
hinterlegten Speicherorten liegen. Zuletzt sorgt sich der Server um die Antwort, die an den
Client zuriickgeschickt werden soll. Er erstellt diese in einem Format, auf das sich geeinigt
wird, und schickt sie ab.
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4.2 Konkrete Systemkomponenten

Der Client oder auch das Frontend ist nun in der Verantwortung, die Benutzeroberfliche
bereitzustellen und zu formatieren. Er muss auf Interaktionen von den Benutzenden rea-
gieren und die Ansichten dementsprechend anpassen. Auflerdem muss der Client Anfragen
an den Server tatigen, sollten ihm Ressourcen fehlen. Auch der Client kann bereits simple
Sicherheitsmafinahmen tibernehmen, um den Server nicht zu iiberlasten.

4.1.2 Kommunikationsprinzipien

Mit der Verteilung der Aufgaben bleibt die Frage, wie der Client und der Server kommunizieren.
Um dies zu 16sen miissen Serverseitig Schnittstellen definiert werden, die die CRUD-Operationen
bereitstellen. CRUD steht fiir Create, Read, Update und Delete. Das Akronym fasst die
am héufigsten verwendeten Operationen mit einer Datenquelle zusammen. Eine Technik zur
Kommunikation zwischen Servern und Clients sind die sogenannten HTTP-Requests. [12]

Das Hypertext Transfer Protokoll (HTTP) ist eine Textbasiertes Kommunikationsprotokoll,
dass in die folgenden Requests aufgeteilt wird:

o Post(Create): Hinzufligen neuer Daten

o GET(Read): Auslesen vorhandener Daten

o PUT/PATCH(Update): Teilweises Verdndern bestehender Daten
o Delete(Delete): Loschen von Daten

Fiir die Kommunikation zwischen Server und Client muss sich mit dem Protokoll auf eine
Datenstruktur geeinigt werden, mit der Daten iibertragen werden kénnen. Dazu bieten sich
textbasierte Formate an, da sie leicht zu tibertragen und verstehen sind. Ein oft verwendetes
Format ist die Kommunikation mit JSON-Objekten (JavaScript Object Notation). Die Notation
gibt vor, dass Daten in einem Schliissel-Werte-Paar und mit einer bestimmten Syntax formuliert
werden.[13]

Als Schnittstellendefinition bietet sich eine REST-API an. Sie nutzt HT'TP Operationen zur
Kommunikation, wobei die Daten oft als JSON-Objekte iibertragen werden, und basiert auf
der Client-Server-Architektur. Auflerdem arbeitet sie zustandslos, was bedeutet, dass der
Server keine Daten iiber vorherige Anfragen speichert. Dadurch muss ein Client mit jeder
Anfrage alle benotigten Informationen teilen. Welche dieser Informationen benétigt werden
und auch welche Daten der Server zur Verfiigung stellt werden in der Definition festgehalten.
[12]

4.2 Konkrete Systemkomponenten

Um diese allgemein formulierte Struktur anzuwenden wird nun fiir die einzelnen Komponenten
eine konkrete Umsetzung fiir die Anwendung beschrieben. Fiir diese Umsetzung ist das
Frontend-Framework Angular vorgegeben. Es wird firmenintern fiir die Produktentwicklung
verwendet und soll daher auch fiir diese Anwendung verwendet werden. Fiir das Backend soll
sich noch nicht auf ein konkretes Framework festgelegt werden. Stattdessen wird basierend
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4 Konkrete Konzeptionierung

auf der Grundlage, dass das Framework eine REST-API implementiert, beschrieben, wie sich
dieses aufbauen lasst.

4.2.1 Frontend-Komponenten

Angular ist ein Framework, dass von Google zur Erstellung von Single-Page-Applications
(SPA) entwickelt wurde. Eine SPA ist eine Webanwendung, die beim Laden der Seite nur
eine HT'ML-Seite 14dt und den Inhalt anschlieBend dynamisch, basierend auf Anfragen der
Nutzenden, austauscht und aktualisiert. Angular basiert auf TypeScript und Anwendungen
werden in einer komponentenbasierten Architektur erstellt. AuBlerdem stellt Angular fiir viele
Teile der Webentwicklung bereits eigene Losungen bereit. Einer dieser Aspekte ist das Routing,
dass besonders in Single-Page-Applications relevant ist. [14]

Routing

Das Routing einer Anwendung 1ddt abhéngig von dem Zustand der URL unterschiedlichen In-
halt. Es ermoglicht die Navigation zwischen verschiedenen Bereichen tibersichtlich zu gestalten.
Eine Navigation steigert die Qualitdt einer Anwendung, da sie den Nutzenden die Bedienung
vereinfacht. Auch in dieser Anwendung ist daher eine Navigation vorgesehen. Zur Umsetzung
des Routings in der Anwendung kann das von Angular bereitgestellte Modul verwendet werden.
Es erlaubt eine einfache Einbindung und Definition der Routen. Eine Sinnvolle Aufteilung der
vorgesehenen Routen kénnte folgendermafien Aussehen. [14]

 /home: Diese Seite stellt eine Ubersicht dar, auf der die Angemeldeten zum Beispiel eine
Vorschau der Ausbildungsnachweise und Statusmeetings erhalten kénnen.

e /records: Unter dieser Route werden alle Informationen zu allen Ausbildungsnachweisen
angezeigt, die den Angemeldeten zur Verfiigung stehen.

o /meetings: Auf dieser Ansicht kdnnen die Angemeldeten das letzte Statusmeeting oder
auch andere Statusmeetings einsehen.

e /settings: In den Einstellungen haben die Angemeldeten die Moglichkeit ihre Daten
einzusehen und verdndern.

e /users: Die Benutzereinstellungen sollen nur den Ausbildenden zur Verfiigung stehen,
damit sie die Nutzenden Verwalten kénnen. (Zu der Vergabe der Zugriffsberechtigungen
von Routen wird unter 4.2.1 Authentifizierung der Ablauf genauer Beschrieben)
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4.2 Konkrete Systemkomponenten

Den Nutzenden wird durch die Routen das Gefiihl vermittelt, dass eine neue Seite geladen
wurde, weshalb die Routen auch als Ansichten oder Seiten bezeichnet werden kénnen. Wie diese
Seiten strukturiert werden kénnen wird im folgenden dargestellt (sieche Abbildung 4.1). Dabei
steht das Haus fiir eine Weiterleitung zu der Startseite und das Zahnrad zu den personlichen
Einstellungen, die jeder Nutzende tétigen kann.

@ Ausbildungsnachweise | Statusmeetings | Nutzerverwaltung ‘ ‘{5}‘

Abbildung 4.1: Navigationsleiste der Ausbildenden

Ansichten

Die Anwendung soll in die in den Routen genannten Seiten aufgeteilt werden. Im allgemeinen
dhneln sich die Ansichten, die die Ausbildenden und Auszubildenden erhalten, zwar sehr, sind
aber in ihrer Funktionalitdt unterschiedlich. Zur allgemeinen Navigation zwischen Ansichten
kann jederzeit die zuvor gezeigte Navigation verwendet werden.

Durch die Komponentenbasierte Architektur von Angular lassen sich viele der Komponenten
mehrfach verwenden. um dieses Potenzial auszunutzen werden die Komponenten so designet,

dass sie moglichst fiir verschiedene Ansichten benutzt werden kénnen, ohne stark verdndert zu
werden.

Herzlich Willkommen, Oscar!

Statusmeeting Ausbildungsnachweise
5110:2025 Oktober 2025
Allgemeine Themen AB - Warten auf Feedback
« Christmas Party
« Ausbildungsberichte
Aaron Oktober 2025
Diese Woche geschafft: CD - Abgelehnt: August erneut abgegeben
Was gemacht? (Was 7 ?)
MiniPms T4&TS Oktober 2025

Kaffee Maschine gereinigt, entkalkt und aufgefiiit (Gerne wieder!)

EF - Angenommen
Aufgaben néchste Woche:

Was zu erledigen? Bemerkung: (Hilfestellung?/Betreuung?) Oktober 2025

MiniPms T6 & T7

GH - Angenommen
AMASAP Projekt einrichten

Uni:
Fécher Klausurtermine Details/Riickmeldungen/Note Oktober 2025

Mathe Grundlagen [17.10.2025 Lief gut!

IJ - Angenommen

Lineare Algebra

Analysis

Weitere Ausbildungsnachweise

Java

IT-Grundlagen

Weitere Statusmeetings Benutzereinstellungen

Abbildung 4.2: Startansicht der Ausbildenden

Eine wichtige Ansicht ist die Startseite (siche Abbildung 4.2). Hier sollen die Nutzenden
eine Ubersicht erhalten zu sowohl ihren Ausbildungsnachweisen, als auch zu dem letzten
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4 Konkrete Konzeptionierung

Statusmeeting. Dazu bietet es sich an die Ansicht aufzuteilen und dann die wichtigsten
Elemente der Bereiche darzustellen.

Fiir die Ubersicht der Statusmeetings ist von den Meetings, an denen der Nutzende teilgenom-
men hat, nur das aktuellste relevant. Dabei soll der Kopfbereich des Meetings immer angezeigt
werden. Fiir die Auszubildenden soll danach ausschlielich ihr eigener Persoénlicher Bereich
angezeigt werden. So erhalten sie unabhéngig von der Reihenfolge, in der die Auszubildenden
in dem Meeting dran waren, direkten Zugriff auf ihre Daten. Da die Ausbildenden iiber keinen
eigenen personlichen Bereich in dem Statusmeeting verfiigen wird ihnen das vollstdndige
Statusmeeting angezeigt.

In der Komponente fir die Ausbildungsnachweise wird dagegen nicht der neuste Ausbil-
dungsnachweis dargestellt, sondern eine Liste der neusten abgegebenen Nachweise in einer
Kurzfassung. Fir die Auszubildenden besteht die angezeigte Kurzfassung aus dem Monat und
dem Jahr, der von dem Ausbildungsnachweis abgedeckt wird und dem Status in dem sich
der Ausbildungsnachweis befindet. Sollte der Ausbildungsnachweis {iber einen Kommentar
verfiigen wird auch dieser angezeigt. Die Ausbildenden erhalten zusétzlich in ihrer Kurzfassung
noch einen Hinweis von welchem Auszubildenden der Ausbildungsnachweis abgegeben wurde.
Uber die beschriebene Komponente werden die Nutzenden weitergeleitet an die Ansicht der
Ausbildungsnachweise, wo ihnen Einblick in die Nachweise gewdhrt wird.

Ausbildungsnachweise

Oktober 2025 Oktober 2025
AB - Warten auf Feedback
Aaron
Oktober 2025 Zustand: Warten auf Feedback
CD - Abgelehnt: August erneut abgegeben

{\/ Annehmen MX Ablehnen }

Oktober 2025

EF - Angenommen

p zurizum
Aachen, im F

(MATSE) an der RWTH

Julich und L

Oktober 2025

GH - Angenommen Ausbildungsnachweis

Bauer, Aaron Oktober, 2025

Name, Vomame Berichtszeitraum (Monat, Jahr)

September 2025

AB - Angenommen

Oscar Price PSI Software SE
Name Betreuer/in institut/ Firma
September 2025 31.10.2025
GH - Angenommen Datum

JSeptember 2025

Abbildung 4.3: Ansicht der Ausbildungsnachweise fiir die Ausbildenden

Auf dieser Ansicht (siehe Abbildung 4.3) kann die Komponente fiir die Ausbildungsnachweise
aus der Startseite iibernommen werden. Hier soll die Liste jedoch nicht ausschliellich informativ,
sondern auch zur Auswahl des zu anzeigenden Nachweises fungieren. Den Ausbildenden wird
hier auch die Moglichkeit gegeben, die Ausbildungsnachweise nach den Auszubildenden oder
auch nach dem Korrekturzustand zu filtern. Der angezeigte Ausbildungsnachweis soll auch auf
dieser Ansicht gezeigt werden. Dabei sollen alle Inhalte, aus der Kurzfassung und eine Vorschau
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4.2 Konkrete Systemkomponenten

des Ausbildungsnachweises angezeigt werden. Auflerdem sollen die Ausbildungsnachweise
heruntergeladen werden kénnen. Den Ausbildenden wird eine Mdoglichkeit gegeben den Status
zu dndern und einen Kommentar abzugeben und den Auszubildenden wird das Hochladen
der neuen Ausbildungsnachweise ermoglicht. Dazu wird sich eine Komponente 6ffnen, wo der
Ausbildungsnachweis hochgeladen werden kann.

Statusmeeting am 07.11.2025 4 [

Speichern ] { AbschlieBen
Teilnehmer: AB, EF, OP

Allgemeine Themen:

« Klausureinsicht

Aaron Emil
Diese Woche geschafft: Diese Woche geschafft
Was gemacht? ‘ (Was ) Was gemacht?
MiniPms l T4RTS MiniPms
Kaffee lMaschine gereinigt, entkalkt und aufgefiillt (Gerne wieder!) Kaffee
Aufgaben nachste Woche: Aufgaben nachste Woc
Was 2u erledigen? Bemerkung: (Hilfestellung?/Betreuung?) Was 2u erledigen?
MiniPms T6&T7 MiniPms
AMASAP Projekt einrichten AMASAP
Uni: Uni:
Fécher Klausurtermine Details/Riickmeldungen/Note Fécher
Mathe Grundlagen 1710.2025 Lief gut! Mathe Grundlagen
Lineare Algebra Lineare Algebra
Analysis Analysis
Java Java
IT-Grundlagen IT-Grundlagen

Abbildung 4.4: Erstellung eines Statusmeetings

Wird von der Startseite aus mit der Komponente der Statusmeetings agiert, 6ffnet sich die
Komponente der Statusmeetings, die analog zu der der Ausbildungsnachweise aufgebaut ist. Es
gibt eine Liste in der die verschiedenen Statusmeetings untereinander angezeigt werden und eine
Detailansicht, in der die Informationen des ausgewéhlten Meetings angezeigt werden. Jedoch
wird hier nicht den Auszubildenden, sondern den Ausbildenden angeboten ein neues Element
hinzuzufiigen. Es 6ffnet sich ein andere Komponente, die die Eingabe der Teilnehmenden und
der allgemeinen Themen bietet. Mit dem starten des Meetings, was die Komponente wieder
schlieBt, 6ffnet sich eine neue Komponente (siehe Abbildung 4.4), die es den Ausbildern erlaubt
die Informationen aus dem Meeting einzugeben.

Zu den Daten die im Meeting eingegeben werden, gehéren hauptsichlich die personliche
Bereiche der Auszubildenden. Alle Bereiche sollen gleich strukturiert werden, wobei trotzdem
erkenntlich gemacht werden soll, wem der Bereich gehort. Fiir jeden Auszubildenden werden
drei Tabellen zur Verfligung gestellt, die intuitiv editierbar sein sollen. In den Tabellen
konnen die Ausbildenden die Inhalte, die besprochen werden, aufnehmen. Auflerdem sollen
die Ausbildenden das Meeting beenden kénnen, wodurch automatisch die E-Mails mit der
Dokumentation versendet werden.

Allen Nutzenden ersichtlich ist die Ansicht der personlichen Nutzereinstellungen. Es konnen
Daten, wie der hinterlegte Name, Nutzername und fiir Ausbildende der Ausbildungsstart
bzw. das Ausbildungsende, eingesehen werden. Auflerdem kann auch eingestellt werden, ob
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die Nutzenden die Dokumentation eines Statusmeetings, an dem sie teilnahmen, zugeschickt
bekommen mochte oder nicht. Fiir die Auszubildenden kann auflerdem hier entschieden
werden, mit welchem Abstand sie an einen vergessenen Ausbildungsnachweis erinnert werden
mochten. Zusatzlich wird allen Nutzern hier die Moglichkeit gegeben ihr Passwort selber
zuriickzusetzen.

Ausschliefllich den Ausbildenden wird die Ansicht der Benutzereinstellungen zur Verfiigung
gestellt. Dort werden alle Nutzenden in einer Liste aufgezeigt und, wie in den zuvor beschriebe-
nen Ansichten, die Auswahl detailliert aufgefithrt. Dabei gibt es Optionen zum Einstellen des
Namens, des Nutzernamens und der Rolle des Nutzenden. Ist die Rolle auf ,,Auszubildende:r”
gestellt konnen zusétzlich noch Ausbildungsstart und Ausbildungsende eingestellt werden. Die
Auszubildenden kénnen von allen Nutzenden hier das Passwort zuriicksetzen.

Zur Sicherstellung, dass nur angemeldete Nutzende Zugriff auf die Anwendung erhalten und
auch dass die Auszubildenden keine Funktionen starten kénnen, die nur den Ausbildenden
gewahrt sein sollen, ist die Authentifizierung verantwortlich.

Authentifizierung

Die Authentifizierung ist ein Problem, dass sowohl von dem Frontend als auch dem Backend
behandelt wird. Im Frontend werden die Nutzenden iiber eine Eingabe gebeten ihre Anmelde-
daten einzugeben. Diese Daten werden an das Backend weitergeleitet, wo es Uberprift wird.
Sind die Nutzenden Berechtigt, wird an das Frontend ein sogenannter JSON Web Token
(JWT) geschickt. Dieser JWT enthélt Informationen zu dem authentifizierten Nutzenden, bis
wann er giiltig ist und eine Signatur. Der Client ist nun in der Verantwortung den JWT zu
speichern. Dieser Token muss zu allen Anfragen, die das Frontend an das Backend sendet,
angehidngt werden. Dabei wird nicht zwischen Route oder API-Anfragen unterschieden (siehe
4.2.2 Controller-Schicht fiir API-Anfragen). Das Backend kann mit dem JWT entscheiden ob
die Anfrage berechtigt ist oder abgelehnt werden muss.

Fiir diese Anwendung werden zur Anmeldung ein Benutzername und ein selbst vergebenes
Passwort verwendet. Der Benutzername setzt sich zusammen aus dem ersten Buchstaben des
Vornamen und dem Nachname der Nutzenden zusammen und wird von den Ausbildenden
vergeben. So wird der Benutzername fiir die Nutzerin Pia Pflug ppflug. Das Passwort kann
zwar von den Nutzenden vergeben werden muss jedoch vorgegebene Richtlinien erfiillen. Diese
Mafinahme soll die Sicherheit der Anwendung steigern.

4.2.2 Backend-Komponenten

In modernen Anwendungen wird das Backend als Komponente erneut in Schichten aufgeteilt.
Dadurch sollen die einzelnen Aufgaben verteilt werden und das Austauschen und Testen der
Element vereinfacht werden. Allgemein lassen sich drei Schichten erarbeiten: Controller-Schicht,
Service-Schicht und Repository-Schicht.

In der Controller-Schicht werden die HTTP-Anfragen, die von dem Frontend gesendet werden,
entgegengenommen und validiert. Anschliefend werden die passenden Services aufgerufen.
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Auflerdem ist die Controller-Schicht nach dem Verarbeiten der Anfrage verantwortlich dafiir
die Antwort an das Frontend zu schicken.

Die Services, die in der Service-Schicht liegen, sind fiir die Geschéftslogik verantwortlich. Sie
tatigen Berechnungen, Validierungen und stoflen weitere interne Ablaufe an. Dabei koordinieren
sie zwischen verschiedenen Repositories und anderen Services.

Die Repository-Schicht, die auch die Datenzugriffsschicht genannt werden kann, stellt den
Services Datenzugriffsoperationen zur Verfiigung. Sie trennt die eigentliche Geschéftslogik von
den Datenquellen, was wichtig ist um die Datenbank zum Beispiel einfach austauschen zu
kénnen.

Controller-Schicht

Um in der Controller-Schicht mit den HTTP-Anfragen umgehen zu kénnen, miissen die validen
Anfragen definiert werden. Diese Definitionen folgen einem Muster: der HTTP-Methode (GET,
POST, PUT, DELETE), einem Ressourcenpfad und einem Request-Body fiir Daten, die
Ubertragen werden. Dabei gibt der Ressourcenpfad an welche Adresse die Anfrage ansprechen
soll. Optional kénnen auch Daten wie die Identifikationsnummer eines Objektes tiber den Pfad
iibergeben, der wie ein Ubergabeparameter behandelt wird. Fiir grofiere Datenmengen muss
der Request-Body verwendet werden. Dort werden in der JSON-Schreibweise Informationen
mitgegeben. Eine solche Definition kann folgendermaflen Aussehen. Dabei handelt es sich um
einen Ausschnitt der vollstdndigen Definition, die im Anhang B zu finden ist.

Schnittstelle Methode | Beschreibung User Story
/records POST Legt einen neuen Ausbildungsnachweis an. | US1
/records GET Liefert alle Ausbildungsnachweise. US8, US11

/records/{userID} GET Liefert alle Ausbildungsnachweise, die ei- | US12
nem Nutzenden zugeordnet sind.
Liefert alle Ausbildungsnachweise, die sich | US10
im tibergebenen Korrekturzustand befin-
den.

Liefert den angegebenen Ausbildungsnach- | US8, US9
weis.
Speichert die Anderungen fiir den angege- | US2 - US4
benen Ausbildungsnachweis.
/records/{recordID} | DELETE | L&scht den angegebenen Ausbildungsnach- | US2
weis.

/records/{state} GET

/records/{recordID} | GET

/records/{recordID} | PUT

Tabelle 4.1: Beispielhafte REST-API-Endpunkte des Backends

Zu jeder Schnittstelle wird zusétzlich noch ein Response-Body definiert, der das Format, in dem
der Controller die Antwort verpackt, vorgibt. Auch hier wird wieder die JSON-Schreibweise
verwendet.

Zu dem Implementieren der Schnittstellendefinitionen muss im Controller zusétzlich entschieden
werden, welcher Service fiir die Bearbeitung der Anfrage verantwortlich ist.
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Service-Schicht

In der Service-Schicht liegen die verschiedenen Services hierarchisch nebeneinander. Sie haben
einen bestimmten Aufgabenbereich, den sie abdecken. Sollte eine Anfrage Funktionalitdten
eines anderen Services beanspruchen, so kann dieser einfach aufgerufen werden. Fiir diese
Anwendung lassen sich folgende Aufgabenbereiche und dadurch auch Services erarbeiten:

e AuthService: Dieser Service ist fiir alle Anfragen, die im Zusammenhang mit der
Validierung von Nutzenden stehen, verantwortlich.

e UserService: Dieser Service ist fiir alle Anfragen, die im Zusammenhang mit der
Verwaltung der Nutzenden stehen, verantwortlich.

e RecordService: Dieser Service ist fiir alle Anfragen, die im Zusammenhang mit den
Ausbildungsnachweisen stehen, verantwortlich.

e MeetingService: Dieser Service ist fiir alle Anfragen, die im Zusammenhang mit den
Statusmeetings stehen, verantwortlich

e NotificationService: Dieser Service ist fiir Benachrichtigungen durch das Senden von
E-Mails verantwortlich.

Das Besondere an dem NotificationService ist, dass es kein fachliches Modul ist, sondern
von allen Modulen genutzt werden kann. Die Instanz entkoppelt die anderen Services von
externen Systemen, die zur Versendung von E-Mails benutzt werden. Als anzusprechende
E-Mail-Adresse wird der Benutzername, der auch zum Anmelden verwendet wurde und der
Anhang der Firmendoméne genutzt.

Abgesehen von dem NotificationService werden alle anderen Services direkt von dem
Controller angesprochen. Sie verarbeiten die Logik und holen sich benétigte Daten aus dem
zugehorigen Repository.

Repository-Schicht

In der Repository-Schicht werden die Module &hnlich wie in der Service-Schicht nebeneinander
angeordnet. Allerdings kénnen die Repositories nicht auf ihre Nachbarn zugreifen. Sie sind in
ihrem Aufgabenbereich beschrinkt und kénnen einzig mit den Services, die sie ansprechen,
und mit den unterliegenden Datenquellen kommunizieren.

In einem Repository werden datenbankspezifische Anfragen formuliert, die die bendtigten
Daten liefern. Diese Daten werden in Objekte iibertragen, mit denen die anderen Schichten
arbeiten. Dieses sogenannte Object-Mapping kann von einem ORM (Object-Relational Mapper)
iibernommen werden oder manuell implementiert werden.

Da noch nicht definiert ist mit welchen Frameworks und Datenbanken gearbeitet wird, kon-
nen die Repositories noch nicht genauer spezifiziert werden. Allerdings lassen sich folgende
Repositories aus den Services ableiten:

UserRepository — AuthService, UserService
RecordRepository @ — RecordService
MeetingRepository — MeetingService
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4.2.3 Datenbank- und Persistenzkomponenten

Auch die Persistenz ist eine wichtige Komponente einer Anwendung. Hier werden Daten, die
iiber langere Zeit erhalten bleiben sollen abgelegt. Dabei ist es wichtig, dass die Daten nicht
nur abgelegt, sondern auch schnell abrufbar sind.

In dieser Anwendung wird eine Datenbank verwendet, um die Daten der Nutzenden zu
verwalten und in Beziehung zu einander zu setzen. Jedoch soll die Datenbank entlastet werden,
indem die Ausbildungsnachweise, die als PDFs hochgeladen werden, nicht in der Datenbank
selber, sondern in einem anderen Verzeichnis abgespeichert werden.

Datenbank

Viele der Projekte bei der PSI laufen iiber eine Microsoft SQL (MSSQL) Datenbank. Da
nicht viele Anforderungen an die Datenbank bestehen wird fiir die Anwendung eine MSSQL
Datenbank verwendet.

Durch die Anforderungsanalyse lassen sich die bendtigten Daten, die in der Datenbank
abgespeichert werden, erarbeiten. Dazu wurde gedeutet, welche Entitéten sich bendtigt werden,
und anschliefend welche Informationen sie enthalten. Auflerdem wurde betrachtet in welcher
Beziehung die Entitédten zueinander stehen und ob zu diesen Beziehungen noch weitere
Eigenschaften hinterlegt werden miissen. Eine mogliche Variante des Datenbankmodells sieht
folgendermaflen aus:

Korrekturzustand i

Ausbilungsnachwels Aktualisierungszeit
Dateipfad

N

A
|Auszuhitdende:r| | Ausbilder:in I
M

Ausbildungsstart
Ausbildungsende .! Besprechungsthemen

Meeting|D

0 00 90

Abbildung 4.5: Entity Relation Diagramm
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Zu jedem Nutzenden werden der Vor- und Nachname, der Nutzername und ein Passwort
gespeichert. Der Nutzername und Passwort werden zur Anmeldung verwendet, wobei das
Passwort verschliisselt hinterlegt wird. Der Nutzername setzt sich aus dem ersten Buchstaben
des Vornamens und dem vollstdndigen Nachnamen zusammen (Bsp: PPflug fiir die Nutzerin
Pia Pflug). Der Vor- und Nachname wird verwendet, um den angemeldeten Nutzenden person-
licher und direkter anzusprechen. Die Nutzenden kénnen in Ausbildende und Auszubildende
unterschieden werden und miissen darauf basierend eventuell noch weitere Informationen
speichern. Auszubildenden werden zusétzlich noch das Datum des Ausbildungsstart und des
Ausbildungsende zugeteilt. Auflerdem halten sie Informationen zu der eingestellten Erinne-
rungsperiode. Diese stellt dar mit welchem Abstand, in Wochen gemessen, die Auszubildenden
eine Erinnerung uber vergessene Ausbildungsnachweise erhalten.

Mit den Nutzenden sind die Ausbildungsnachweise verbunden. Jeder Bericht wird genau
einem Nutzenden zugeordnet wobei Nutzende beliebig viele Berichte verfassen kénnen. Diese
Relation fithrt zu einer 1:N-Beziehung zwischen den Nutzenden und den Berichten. Eine solche
Beziehung kann abgebildet werden, indem jedem Bericht zusétzlich die verfassende Person
zugeordnet wird. Die Berichte erhalten eine eindeutige Identifikationsnummer, einen Bearbei-
tungszeitraum, der speichert zu welchen Monat in welchem Jahr der Ausbildungsnachweis
zugeordnet werden kann, und einen Dateipfad an dem der Bericht auf dem Server befindet.
Dazu wird die Speicherstrategie spater genauer erlautert (siehe 4.2.3 Speicherstrategie). Zu-
sitzlich werden der Korrekturzustand, ein Kommentar von den Auszubildenden und der letzte
Bearbeitungszeitpunkt gespeichert. Von dem Bericht wird somit nur der aktuelle Zustand
abgebildet. Auf eine Versionierung wird damit vorerst verzichtet, da diese durch die Benach-
richtigungen, die verschickt werden sobald sich der Status des Ausbildungsnachweises dndert,
erfolgt.

AuBlerdem gibt es noch die Statusmeetings, die auch eine Identifikationsnummer erhalten
und ein Datum zugeordnet bekommen, an dem das Meeting gehalten wurde. Zusatzlich
werden zu den Meetings noch die allgemeinen Themen gespeichert, die esprochen werden.
An einem Statusmeeting nehmen mehrere Nutzende teil, die alle folgende Daten speichern
miissen: Geschaffte Aufgaben der letzten Woche, Aufgaben fiir die ndchste Woche und relevante
Themen in dem Studium. Da an einem Statusmeeting mehrere Nutzende teilnehmen und die
Nutzenden an mehreren Meetings teilnehmen liegt eine N:M-Beziehung vor. Diese Beziehung
fiihrt zu einer eigenen Datenbanktabelle. Diese Entscheidung deckt sich mit der Anforderung,
dass die Beziehung eigene Eigenschaften hat. Dort werden die Aufgaben und Uni-Themen der
Auszubildenden abgespeichert.
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Uberfithrt man dieses Modell in eine MSSQL Datenbank kann diese folgendermafen aussehen.
Die Tabellen sind zur Veranschaulichung mit Beispieldaten gefiillt.

Nutzer NutzerlD Benutzername PasswortHash Vorname Nachname Rolle Ausbildungsstart  Erinnerungsperiode  Ausbildungsende
1 3 abauer Hash123! Aaron Bauer Azubi 2024-08-01 14 2027-08-01
2 4 " aschmidt Hash456! Anna Schmidt Azubi 2023-09-01 7 2026-08-01
3 5 oprice Hash789! Oscar Price Ausbilder NULL NULL NULL
Ausbildungsnachweise BerichtlD NutzerlD Monat Jahr Kommentar Aktualisierungszeit Dateipfad Korrekturzustand
1 6 3 n 2025 2025-12-13 17:17:05.7740956  C\Ausbildungsnachweise\abauer\2025_Nov pdf Offen
2 7 3 10 2025 2025-12-13 17:17:05.7740956  C\Ausbildungsnachweise\abauer\2025_Okt pdf Angenommen
3 8 4 n 2025 Oktober emeut abgegeben.  2025-12-13 17:17:05.7740956 ~ C-\Ausbildungsnachweiselaschmidt\2025_Nov pdf ~ Abgelehnt
Statusmeetings RecaplD Datum Besprechungsthemen
1 1 2025-12-05 Weihnachtsfeier!!
2 2 " 2025-11-28 Seminararbeit, Stundenbogen
Meetingteilnahmen NutzerlD RecaplD Vorhaben Unitthemen Geschafftes
1 3 1 Kundenprojekt: Ticket 123 Datenbanken, Softwaretechnik, BWL ~ Kundenprojekt: Einrichten
E 2 Kundenprojekt: Einrichten  Datenbanken, Softwaretechnik, BWL  Urlaub
3 4 1 MiniPMS: TT10 LA, Analysis, Algorithmen MiniPMS: TT09
4 4 2 MiniPMS: TT0S9 LA, Analysis, Algorithmen MiniPMS: TT08

Abbildung 4.6: Datenbank gefiillt mit Beispieldaten

Speicherstrategie

Zusétzlich zu der Datenbank sollen auf dem Server auch Dateien abgelegt werden. Die in der
Anwendung hochgeladenen Ausbildungsnachweise sollen auf dem Server hinterlegt werden.
Dafiir sollen diese nicht in der Datenbank, sondern als PDF-Datei gespeichert werden. Damit
die Dateien dennoch zu den in der Datenbank gespeicherten Ausbildungsnachweisen zugeordnet
werden koénnen, wird in der Datenbank der Pfad zu der Datei gespeichert. Wichtig ist, dass
die Dateien nicht unsortiert auf dem Server verweilen, sondern auch ohne die Anwendung
einer verstandlichen Struktur unterliegen.

Fiir alle Auszubildenden wird ein Ordner angelegt indem ihre Ausbildungsnachweise abgelegt
werden. In diesen Ordnern werden die Nachweise dieses Auszubildenden abgelegt. Dabei
haben diese ein bestimmtes Format: {Jahr}_{Monat}.pdf. Sollte ein Auszubildender den
Ausbildungsnachweis bearbeiten, also eine Datei, die fiir eine bereits abgedeckten Zeitraum
bestimmt ist, wird der im Server hinterlegte Nachweis in einen Archivierungsordner, welcher
in dem Verzeichnis der Auszubildenden liegt, geschoben. Der neue Ausbildungsnachweis wird
kann anschliefend regulér gespeichert werden unter dem wieder freien Dateinamen.

4.3 Zusammenfassung der Konzeption

Das erstellte Konzept gibt eine Vorlage dafiir, wie die Anwendung umgesetzt werden kann.
Dabei wird zum einen auf die Frontendkomponenten eingegangen, in welche Routen diese
unterteilt werden kénnen und wie diese Aufgebaut werden kénnen. Auflerdem wird die Au-
thentifizierung der Nutzenden behandelt. Bei den Backendkomponenten wird die Aufteilung
in die Controller-, die Service- und die Repository-Schicht erldutert, wobei auf die Aufgaben
der Schichten, die Kommunikation dazwischen und die Strukturen beschrieben. Zuletzt wird
noch die zugrundeliegende Persistenzkomponente dargestellt, welche in eine Datenbank und
eine Dateiablage unterteilt ist. Fiir beide Speicherarten wird eine Strategie prasentiert.
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Mit diesem Konzept wird jedoch nur die Anwendung beschrieben, die aus der Anforderungs-
analyse hervorgeht. Dennoch ist die Anwendung vielseitig erweiterbar, was im Folgenden
ausgefiithrt wird.
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In diesem Kapitel werden Erweiterungsmoglichkeiten fiir die Anwendung und andere Einsatz-
moglichkeiten dargestellt. Dabei wird jedoch nur kurz angeschnitten, was moglich ist, und
nicht detailliert ausgearbeitet, wie solche Erweiterungen umgesetzt werden.

Automatisches Ausfiillen

Eine andere Erweiterungsmoglichkeit besteht in den Statusmeetings. Da die Auszubildenden
in der Ausbildung viel in die Projekte eingebunden und oft Tickets aus den Jira-Projekten
erhalten, kann es moglich gemacht werden, die abgeschlossenen Tickets beim erstellen eines
Statusmeetings zu erwdhnen. So kénnen die Auszubildenden unterstiitzt werden und die
formale Vollstindigkeit wird gesteigert. Zweiteres wird begriindet durch das menschliche
Dasein der Auszubildenden und der damit verbundenen Vergesslichkeit. Zur Umsetzung kénnte
eine Automatisierung, die Jira von Haus aus anbietet, helfen.

Auch in der Ausfillung der Ausbildungsnachweise konnen die Auszubildenden unterstiitzt
werden. Da die Statusmeetings eine wochentliche Zusammenfassung der abgeschlossenen
Aufgaben und die Ausbildungsnachweise der gleichen Funktion in monatlichen Abstdnden
dient, bietet es sich an die Ausbildungsnachweise mit den Inhalten der Statusmeetings zu fiillen.
Es sollte sich lediglich um eine Auflistung der Aufgaben handeln, die von den Auszubildenden
selber auszuformulieren ist. Dabei ist zu beachten, dass eine Auswahl der zeitlich richtigen
Statusmeetings und von diesen auch nur der personliche Bereich des Auszubildenden betrachtet
wird.

Kiinstliche Intelligenz

Als Fortsetzung der Auflistung der Aufgaben in den Ausbildungsnachweisen ist die Vervoll-
standigung durch eine kiinstliche Intelligenz (KI) denkbar. Eine KI kann aus Stichpunkten
einen Text formulieren, der die Aufgaben beschreibt. Sollte sich fiir eine solche Erweiterung
entschieden werden, ist es Wert die Abldufe in den Statusmeetings zu iiberdenken, da es
die Aufgabe der Auszubildenden ist ihre Ausbildungsnachweise auszufiillen. Mit den in der
Arbeit beschrieben Abldufen wiirden die Ausbildenden den Auszubildenden diesen Aufwand
abnehmen.

Um die Ausbildenden zu entlasten kann iiberlegt werden, die Ausbildungsnachweise der
Auszubildenden von eine KI im Vorhinein kontrollieren zu lassen. Dabei sollten die Ausbildenden
trotzdem {iiberpriifen miissen, aber ihnen kann eine Untersuchung der férmlichen Aspekte
abgenommen werden.
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Bei jeglichem Einsatz einer kiinstlichen Intelligenz ist die Datensicherheit mit héchster Prio-
ritdt zu behandeln. Diese Diskretion wird sowohl von den Nutzenden selber, als auch dem

Unternehmen erwartet.

Erweiterung des Nutzungsfeldes

FEin Wunsch, der im laufe der Konzeptionierung dieser Anwendung bereits aufgekommen
ist, verlangt die Funktionalitidt der Statusmeetings zu extrahieren und als alleinstehende
Anwendung anzubieten. So kénnen auch die firmeninternen Projektteams von der Anwendung
profitieren und ihre Meetings dokumentieren.
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6 Fazit

Ziel dieser Arbeit war es, die Konzeptionierung einer Anwendung zu erarbeiten, die zur
Organisation der Ausbildungsnachweise und zur Dokumentation der Statusmeetings dient.
Dabei sollte auf die Anforderungen, die in der Ausbildung bei der PSI existieren, eingegangen
werden.

Eine zuvor angestellte Analyse hat ergeben, dass es keine Anwendung gibt, die dem entspricht.
Sowohl fiir die einzelnen Funktionalitdten, als auch fiir die Kombination der beiden, werden
von keiner betrachteten Anwendung die bestehenden Bediirfnisse vollstandig abgedeckt. Dabei
variieren die Grinde zwischen Kosten, Datenschutz oder den konkreten Abldufen, die verlangt
werden. Basierend auf den alternativen Anwendungen und den vorherigen Prozessen wurden
die Anforderungen an die Anwendung in der Form von User Stories festgehalten. Dabei werden
sowohl funktionale Aspekte, wie die Abfolge der Prozesse, als auch die nicht-funktionalen
Aspekte, wie die Nutzerfreundlichkeit betrachtet.

Durch diese Anforderungen konnte ein Konzept zur Entwicklung einer Anwendung erarbeitet
werden. Es wurde eine passende Architektur etabliert und die einzelnen Komponenten der
Strukturen in ihre Funktionalitdten unterteilt. In den Komponenten konnte weiter spezialisiert
werden und konkrete Vorschlige zu einer moglichen Umsetzung formuliert.

Mit Hilfe dieser Konzeptionierung wird die Implementierung vorbereitet, um die Ausbildungs-
prozesse zu unterstiitzen.
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A Ausschnitt Ankiindigung der Plattform
Anubis

Von: matse@itc.rwth-aachen.de
Datum: Dienstag, den 9. Dezember 2025
Betreff: MATSE-Info 12/2025

]

1. Ausbildungsnachweise Voraussichtlich im ersten Quartal 2026 wird die Plattform Anubis an
den Start gehen, mit der Sie die Ausbildungsnachweise verwalten kénnen. Die Funktionalitét
orientiert sich an der bis Juli genutzten Plattform der IHK Aachen. Bis dahin bitten wir Sie,
die Ausbildungsnachweise geeignet zwischenzuspeichern. Beim Verfassen Threr Ausbildungs-
nachweise mochten wir Sie darauf hinweisen, dass die Beschreibung des Theorieteils in den
Ausbildungsnachweisen aufgrund der Einheitlichkeit auf das Notigste (z.B. 3-4 Schlagworte pro
Modul) beschriankt werden kann. Die Beschreibung des Praxisteils sollte hingegen aufgrund
der Individualitdt ausfiihrlicher beschrieben werden, vorzugsweise in ganzen Sétzen und unter
Nennung des Projektnamens, der Projektziele, der selbst geleisteten Téatigkeiten im Zeitraum
und der eingesetzten Technologien.

]
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B Request-Struktur der REST-API

Schnittstelle Methode | Beschreibung User Story
/records POST Legt einen neuen Ausbildungsnachweis an. | US1
/records GET Liefert alle Ausbildungsnachweise. USS, US11
/records/{userID} GET Liefert alle Ausbildungsnachweise, die ei- | US12
nem Nutzenden zugeordnet sind.
/records/{state} GET Liefert alle Ausbildungsnachweise, die sich | US10
im iibergebenen Korrekturzustand befin-
den.
/records/{recordID} GET Liefert den angegebenen Ausbildungsnach- | US8, US9
weis.
/records/{recordID} PUT Speichert die Anderungen fiir den angege- | US2 - US4
benen Ausbildungsnachweis.
/records/{recordID} DELETE | Loscht den angegebenen Ausbildungsnach- | US2
weis.
/meetings POST Fiigt ein neues Statusmeeting hinzu. US13 - US15
/meetings/{meetingID}/| POST Fiigt einen Eintrag fiir den angegebenen | US16 - US18
{userID} Nutzenden in dem angegebenen Statusmee-
ting hinzu.
/meetings GET Liefert alle Statusmeetings. US22
/meetings/{userID} GET Liefert alle Statusmeetings, an denen der | US23
Nutzende teilgenommen hat.
/meetings/{meetingID} | GET Liefert das angegebene Statusmeeting. US22
/meetings/{meetingID}/| GET Liefert von dem angegebenen Statusmee- | US23
{userID} ting die Daten zum {ibergebenen Nutzen-
dend.
/meetings/{meetingID} | PUT Speichert die Anderungen fiir das angege- | US13 - US15
bene Statusmeeting.
/meetings/{meetingID} | DELETE | Loscht das angegebene Statusmeeting. US22
/users POST Legt einen neuen Nutzenden an. uUSs27
/users GET Liefert alle Nutzenden. Us27
/users/{userID} GET Gibt den angegebenen Nutzenden zuriick. | US27
/users/{role} GET Liefert alle Nutzenden mit der {ibergebe- | US27
nen Rolle zuriick.
/users/{userID} pPUT Speichert die Anderungen fiir den angege- | US27
benen Nutzenden.
/users/{userID} DELETE | Loscht den angegebenen Nutzenden. US27

Tabelle B.1: Beispielhafte REST-API-Endpunkte des Backends
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